
 
Ważny od dnia 01.01.2014r  
Aktualizacja z dnia 20.02.2020 r. 
 

Regulamin Programu Lojalnościowego „Metamorfozy” 
dla Klientów ConsensusMED Instytut Piękna dr Jasiewicz 

oraz Klientów Partnerów biorących udział w Programie Metamorfozy 
 

I. Postanowienia ogólne 
 

1. Niniejszy Regulamin, zwany dalej „Regulaminem”, określa zasady przeprowadzenia oraz udziału w programie 
pod nazwą „Metamorfozy®”, zwanym dalej „Metamorfozy”, adresowanym do Klientów (zwanych dalej 
„Klientami”) Consensus Sp. z o.o., Consensus S.K. Sp. z o.o., oraz sklepów i salonów usługowych sieci Partnerów 
biorących udział w "Metamorfozy®”, zwanych dalej „Partnerami”.  

2. Regulamin definiuje:  

warunki przystąpienia do programu Metamorfozy”;  

zasady przyznawania i korzystania z karty członkowskiej „Metamorfozy” (zwanej dalej „e-Kartą”);  

zasady korzystania przez Klientów z rabatów i promocji przygotowanych przez Partnerów dla Klientów 
Programu;  

warunki przyznawania punktów za wykonane zabiegi w Consensus i ich wykorzystania przez Klientów.  

3. Organizatorem Programu jest Consensus Sp. z o. o. pl. Szczepański 3, 31-011 Kraków, wpisana do Krajowego 
Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000187500, NIP 675-12-49-743 zwana dalej 
„Organizatorem”, która zarządza Programem.  

4. Uczestnikiem Programu może zostać każdy pełnoletni Klient Organizatora, Consensus S.K. sp. z o.o.  
i Partnerów ”Metamorfozy”, będący osobą fizyczną, posiadający pełną zdolność do czynności prawnych zwany 
dalej „Uczestnikiem”.  

4. Program realizowany jest na terenie Rzeczpospolitej Polskiej i trwa od dnia 1 marca 2012 r. do odwołania, 
którego termin zostanie podany przez Organizatora do wiadomości uczestników, z co najmniej 3-miesięcznym 
wyprzedzeniem na oficjalnej stronie internetowej Organizatora: www.consensusmed.pl 

5. Regulamin dostępny jest w biurze Organizatora oraz na stronie internetowej www.consensusmed.pl 

6. Adres do korespondencji z Organizatorem w sprawach związanych z Programem: Consensus Sp. z o.o.,  
pl. Szczepański 3, 31-011 Kraków.  
 

II. Warunki przystąpienia do Programu „Metamorfozy” 
1. Warunkiem przystąpienia do Programu jest otrzymanie e-Karty od Partnera lub Organizatora oraz 
zarejestrowanie się jako Uczestnik na stronie internetowej Organizatora www.consensusmed.pl lub osobiście  
w siedzibie Organizatora. 

2. Rejestracja Uczestnika jest niezbędna, aby móc uczestniczyć w promocjach i wydarzeniach organizowanych 
w ramach Programu i zbierać punkty na e-karcie indywidualnej „Metamorfozy”.  

3. Rejestracja Uczestnika polega na wypełnieniu formularza zgłoszeniowego, zwanego dalej Formularzem, 
stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.  

4. Rejestracja Uczestnika może również nastąpić poprzez wypełnienie Formularza bezpośrednio u Partnera. 
5. Wypełniony i podpisany Formularz Uczestnik przekazuje Partnerowi, który potwierdza przyjęcie Formularza 
pieczątką sklepu lub salonu usługowego, a następnie przekazuje go do Organizatora. Organizator może 
zarejestrować Uczestnika na stronie internetowej Programu pod warunkiem zaznaczenia takiej opcji przez 
Uczestnika na Formularzu.  

6. Wypełniając Formularz Uczestnik wyraża zgodę na zasady Regulaminu i zobowiązuje się je przestrzegać. 
Uczestnik wyraża także zgodę na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych zgodnie  
z Załącznikiem nr 2 do niniejszego Regulaminu. 



6. Organizator lub Partner nie ponosi odpowiedzialności za błędnie, nieczytelnie lub nieprawidłowo wypełniony 
przez Uczestnika Formularz oraz za działalność przedsiębiorstw świadczących usługi internetowe, pocztowe 
 i telekomunikacyjne.  

7. Udział w Programie jest dobrowolny.  

8. Za datę przystąpienia do Programu przyjmuje się datę rejestracji Uczestnika na stronie internetowej 
Programu lub datę wypełnienia Formularza u Organizatora lub Partnera.  
9. Korzyści z przystąpienia do Programu Metamorfozy - rejestracja Uczestnika na stronie internetowej i podane 
przez niego dane pozwalają na:  

zbieranie punktów na e-karcie Metamorfozy 

otrzymywanie informacji za pomocą mailingu o promocjach u Organizatora oraz u Partnerów;  

otrzymywanie zaproszeń do udziału w specjalnych wydarzeniach;  

otrzymywanie dodatkowych bonusów z okazji urodzin (warunkiem jest podanie daty urodzin);  

otrzymywanie czasopisma Metamorfozy oraz innych publikacji Organizatora;  

 

 

III. e-Karta Uczestnika 
1. Uczestnik przystępujący do Programu otrzymuje e-Kartę od Organizatora lub Partnera Programu.  

2. e-Karta posiada indywidualny numer, który wydawany jest Uczestnikowi przez Organizatora lub Partnera i 
nie wiąże się z pobieraniem z tego tytułu żadnej opłaty. 

3. e-Karta jest niezbywalna i pozostaje wyłączną własnością Organizatora.  

6. e-Karta upoważnia do otrzymania rabatów lub do korzystania z promocji u Organizatora i w sklepach i 
salonach usługowych Partnerów biorących udział w Programie.  

7. e-Karta jest aktywna już od momentu jej otrzymania.  

8. e-Karta (indywidualny numer) nie powinna być udostępniana przez Uczestnika Programu innym osobom.  

9. e-Każda Karta jest ważna nie dłużej niż przez okres trwania Programu.  

10. Uczestnik, który posiada kartę plastikową wydaną przed dniem 20.02.2020, w przypadku zniszczenia, 
zagubienia lub kradzieży karty, powinien zgłosić ten fakt w formie pisemnej Organizatorowi, który w terminie 
14 dni od daty otrzymania takiego zgłoszenia wystawi Uczestnikowi duplikat w postaci e-karty.  
 

IV. Korzystanie z rabatów i promocji 
1. Uczestnik Programu za okazaniem numeru e-Karty przy dokonywaniu płatności za zakup w sklepach lub 
salonach usługowych Partnerów Programu, ma prawo do korzystania z rabatów i innych promocji oferowanych 
przez Partnerów Uczestnikom Programu.  

2. Lista Partnerów oraz opis możliwych do uzyskania rabatów i innych promocji dla Uczestników Programu 
znajduje się na stronie internetowej www.consensusmed.pl.  

3. Promocje należne Uczestnikom za okazaniem numeru e-Karty nie łączą się z innymi promocjami w sklepach i 
salonach usługowych Partnerów oraz u Organizatora.  
 

V. Warunki przyznawania punktów w ConsensusMED przez Organizatora Programu 
1. Organizator przyznaje punkty na konto Uczestnika za każdy wykonany zabieg.  

2. Punkty przyznawane są według następującego przelicznika: każde wydane 10 zł na zabiegi odpowiada 1 
punktowi 

3. Jeżeli na e-karcie nie zgromadzono wystarczającej ilości punktów Uczestnik może dokupić punkty wg 
przelicznika 1 punkt kosztuje 1 złoty brutto. Konkretna liczba zebranych punktów upoważnia Uczestnika do ich 
wymiany na zabiegi znajdujące się na liście przygotowanej przez Organizatora.  

4. Wymiana punktów na gotówkę nie jest możliwa.  

5. Uczestnik może sprawdzić aktualną ilość zgromadzonych na swoim koncie punktów kontaktując się z 
Organizatorem.  
6. Uczestnik, któremu w ciągu 12 kolejno następujących miesięcy nie przyznano punktów u Organizatora, może 
zostać wykluczony z Programu. Wykluczenie Uczestnika we wskazanym przypadku nie wymaga jego 
powiadomienia.  

7. Uczestnik, który zostanie wykluczony z Programu, traci zgromadzone punkty.  

8. Uczestnik, który w ciągu 12 kolejno następujących miesięcy nie wykorzysta zgromadzonych punktów na 
zabiegi, traci zgromadzone punkty.  



9. Punkty można wymieniać na zabiegi w miesiącach: sierpień, wrzesień, październik, listopad, grudzień, 
styczeń, luty.  
10. Aktualna lista zabiegów za punkty znajduję się u organizatora. Lista zabiegów za punkty może ulegać 
zmianie w trakcie trwania Programu. 

 
 

VI. Postanowienia końcowe 
1. Organizator jest uprawniony do wprowadzania zmian do niniejszego Regulaminu w czasie jego trwania. 
Wszelkie zmiany Regulaminu będą obowiązywały po upływie 14 dni od daty ich wprowadzenia przez 
Organizatora.  

2. W przypadku wprowadzenia zmian w Regulaminie, Organizator każdorazowo zawiadomi o nich Uczestnika 
poprzez udostępnienie ujednoliconego tekstu zmienionego Regulaminu na stronie internetowej 
www.consensusmed.pl.  

3. Organizator nie udziela gwarancji na przekazywane w ramach Programu nagrody.  

4. Organizator może wykluczyć Uczestnika z Programu ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli nie przestrzega on 
niniejszego Regulaminu. W takim wypadku Uczestnik zostanie niezwłocznie powiadomiony o wykluczeniu 
pocztą elektroniczną lub listem poleconym.  

5. Reklamacje związane z realizacją Programu mogą być składane tylko w formie pisemnej u Organizatora. 
Decyzje o rozpoznaniu reklamacji przez Organizatora są ostateczne.  

6. Niniejszy Regulamin poddany jest właściwości prawa polskiego.  

7. Wszelkie spory wynikłe z tytułu wykonania zobowiązań związanych z Programem będą rozstrzygane przez 
sąd właściwy dla siedziby Organizatora.  

8. Regulamin niniejszy bez zgody Organizatora nie może być kopiowany ani powielany jako materiał prawnie 
chroniony przepisami ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.  
 
  



Zał. nr 1 do Regulaminu: Formularz  Zgłoszenia 

 



Zał. nr 2 do Regulaminu: Przetwarzanie danych osobowych 

INFORMACJA DOTYCZĄCA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

Program METAMORFOZY 

Administratorem Pani/Pana/Państwa danych osobowych jest Consensus Sp. z o. o. pl. Szczepański 3, 31-011 

Kraków, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000187500, której 

akta rejestrowe są przechowywane przez Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP 675-12-49-743, dalej zwana „Administratorem”. 

Administrator jest przedsiębiorcą zajmującym się świadczeniem usług w ramach programu Metamorfozy i w 

związku ze świadczeniem takich usług na Pani/Pana/Państwa rzecz dane będą przetwarzane. 

Wszelka komunikacja w przedmiocie danych osobowych powinna odbywać się za pośrednictwem wskazanego 

powyżej adresu Administratora lub mailowo na adres email: IOD@consensusmed.pl 

Przekazane dane osobowe będą przetwarzane w celu weryfikacji tożsamości oraz wyłącznie świadczenia usług, 

o których mowa powyżej, a także wykazania przestrzegania procedur ochrony danych osobowych w przypadku 

audytów i kontroli.  

Podstawą prawną jest art. 13 ust. 1-2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych). 

Przekazane dane osobowe nie będą przedmiotem zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym 

profilowania. 

Dane osobowe będą udostępniane wyłącznie podmiotom upoważnionym na podstawie przepisów prawa. 

Niniejszym informujemy o prawie do: 

a) dostępu do treści swoich danych osobowych; 

b) żądania poprawiania/sprostowania danych osobowych; 

c) żądania całkowitego usunięcia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych; 

d) żądania przeniesienia danych osobowych; 

e) złożenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. 

Podane dobrowolnie dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do świadczenia usług w ramach 

programu Metamorfozy. 

Informuję o przysługującym prawie do wniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych. 

Po zapoznaniu się z powyższym wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych przez Consensus 

Sp. z o. o.. 

Informację otrzymałam/otrzymałem:  

 

Miejscowość …………………………... data ….…………………… podpis …….………………………. 


